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1. ALLGEMEIN

Dieser Quick Guide beschreibt Ihnen die Funktionalitat eine Echtzeitzahlung/Instant Payment zu erfassen, zu versenden und Statusmel-
dungen zu erhalten.

Die SEPA Echtzeitzahlunden sind daran gebunden, dass sowohl die sendende als auch die empfangende Bank an dem Verfahren teil-

nehmen. Der Betrag muss bei Instant Payment binnen finfzehn Sekunden von einem Konto auf das andere Konto Ubertragen sein, dies
rund um die Uhr (24/7) sowie an Feiertagen.

2. VORAUSSETZUNGEN

Zur Verwendung von SEPA Echtzeitzahlungen vereinbaren Sie vertraglich mit der UniCredit Bank AG bzw. Ihren weiteren Kreditinstituten,
dass Sie die Auftragsart ,,CIP“ fUr SEPA Echtzeitzahlungen/Instant Payment einreichen kénnen.

Um entsprechende Statusmeldungen zu erhalten, wird zusatzlich die Auftragsart ,,C1Z* Payment Status Report fir SEPA Echtzeitiberwei-
sung (pain.002) bendtigt.

Erhalten Sie regelmaBig SEPA Echtzeitzahlungen, wird zudem die Auftragsart ,C5N“ Haben-Avise fir SEPA-Echtzeitzahlungen bendtigt.

Der Maximalbetrag liegt bei 100.000 EUR.

3. ZUWEISUNG DER AUFTRAGSARTEN CIP, CIZ UND C5N

Sind die Voraussetzungen erfUllt und die bendétigten Auftragsarten vertraglich vereinbart und zugewiesen, sind keine weiteren admi-
nistrativen Schritte von Ihrer Seite notwendig.

4. HOCHSTGRENZE VON ECHTZEITZAHLUNGEN

Die Hochstgrenze fUr Echtzeitzahlungen ist pauschal auf EUR 100.000,00 festgelegt und bedarf keiner weiteren Anpassungen im Sys-
tem. Zahlungen, die darUber liegen, werden vor Ausfihrung abgewiesen.

5. ABHOLAUFTRAG FUR STATUSABFRAGE - CIZ

Mit der Auftragsart ,,CIZ* lassen sich von der Bank regelmaBig Statusmeldungen zu den Echtzeitzahlungen abholen. Sie finden diese
dann auf der Startseite von UC eBanking prime oder Uber den MenUpunkt ,,Zahlungen — Status Report (Echtzeit)®.

e Die Neuanladge erfolgt Uber , Auftrage — Abholauftrage® und Auswahl des MenUpunktes ,Erstellen®.



e Zunachst wird mit der Art des Auftrages festdelegt, ob der Auftrag einmalig oder wiederkehrend erfolgen soll. Danach wird der
dgewUnschte Bankzugang ausgewahlt und die Auftragsart mit ,,CIZ“ bestatigt. Nachfoldend leden Sie das Intervall und die Haufig-
keit der Abfrage fest. Mit Speichern wird der Vorgang abgeschlossen.

e Nach erfolgreicher Anlage ist der Abholauftrag in der Ubersicht erkennbar. Ab dem Folgetag nach Anlage [duft der Abruf automa-
tisch zu den angdeledgten Zeiten. Am Tag der Anlage kann der Job manuell Gber den Button ,,Ausfihren® angestoBen werden.



Weitere Informationen zu den Reject-Codes (RJCT) finden Sie unter:

https://www.ebics.de/de/datenformate/queltige-version

- Anlage 3 der Schnittstellenspezifikation fiir die Datenferniibertragung zwischen Kunde und Kreditinstitut gem&B DFU-Abkommen
~Spezifikation der Datenformate®. Seite 109 ff. 2.2.3.11 Status Codes und Reason Codes



6. ABHOLAUFTRAG FUR AVISE (ECHTZEITZAHLUNGEN) - C5N

Mit der Auftragsart ,,C5N“ lassen sich von der Bank regelmaBig Avise der Echtzeitzahlungen abholen. Sie finden diese dann im Meni-
punkt ,Cash Management — Avise (Echtzeitzahlungen)®.

e Die Neuanlade erfolgt Uber , Auftrage — Abholauftrage®.

e  Mit der Art des Auftrades wird festdeledt, ob der Auftrag einmalig oder wiederkehrend erfolden soll. Danach wird der gewinschte
Bankzugang ausgewadhlt und die Auftragsart mit ,,C5N“ bestatigt. Nachfolgend legen Sie das Intervall und die Haufigkeit der Ab-
frage fest. Mit Speichern wird der Vorgang abgeschlossen.

e Nach erfolgreicher Anlage ist der Abholauftrag in der Ubersicht erkennbar. Ab dem Folgetag nach Anlage [duft der Abruf automa-
tisch zu den angdeledgten Zeiten. Am Tag der Anlage kann der Job manuell Gber den Button ,,AusfUhren® angestoBen werden.






7. ERSTELLUNG EINER ECHTZEITZAHLUNG

Eine Echtzeitzahlung erstellen Sie (ber den Menipunkt Zahlungen > Uberweisung.

e Zunachst werden Auftragdeber (zu belastendes Konto) und Beginstigter erfasst. Die Erfassung des Beginstigten kann Uber die
Suche erfolgen oder bei ganz neuen Begunstigten Uber das ,+“-Symbol.

e Nachfolgend werden der Verwendungszweck und der Betrag befillt und die Prioritat mit ,,Echtzeit” belegt.



e In den weiteren Zahlungsdetails erscheint automatisch das richtige Format mit ,SEPA-Instand-CT*. Optional kdnnen Referen-
zen und Art des Geschaftsvorfalles deklariert werden.

e Abdeschlossen wird der Vorgang mit ,Unterschreiben®.

8. UNTERSCHREIBEN DER ECHTZEITZAHLUNG

Die Echtzeitzahlungen lassen sich analog den Zahlungsdateien unterschreiben - Gber ,,Unterschreiben®. Nach der Anzeide der Zusam-
menfassung der Zahlung autorisieren Sie die Zahlung mit Smartphone oder PhotoTAN Gerat.
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