
Quickguide

Rollenmanagement in der „Digital Administration“

Die Verwaltung einer Super-/Assistant-User-Rolle sowie der bisherigen Administratoren erfolgt in der 
„Digital Administration“ unter „Produkt- und User-Verwaltung“. Die Verwaltung und Administration der 
Super-User-Rolle ist nur durch Vertretungsorgane/Prokuristen (PoR = Power of Representation) analog Ihrer 
Vertretungsmacht (einzeln oder gemeinsam) möglich.
Assistant-User können zusätzlich durch Super-User der entsprechenden Kategorie bearbeitet werden.
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Klicken Sie auf die 
„Digital Administration“.

Zur Anzeige und Verwaltung von Super- und Assistant-Usern wählen Sie in der „Rollenverwaltung“ bitte den 
rechten Reiter „Super-User & Assistant-User“ aus.

Hier können Sie, innerhalb von vorgegebenen Produktkategorien, neue Berechtigungen vergeben oder 
bestehende User-Rechte verwalten. Jeder Kategorie sind hierbei bestimmte Anwendungen/ Services zugeordnet, 
welche mit farbigen Buttons dargestellt werden. Wenn Sie mit der Maus auf die Buttons navigieren, wird Ihnen 
die vollständige Bezeichnung angezeigt.

Einzeln = „Super-User“ darf in dieser Kategorie allein Freigaben tätigen.
Paarweise = „Super-User“ darf in dieser Kategorie zusammen mit einem PoR oder anderem Super-User der

gleichen Kategorie Freigaben tätigen.
Assistant = User darf für PoR oder Super-User Erfassungen innerhalb seiner Produktkategorie(n) vorbereiten.
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Einstieg pro User in die Rollenverwaltung

Übersicht «Super-User und Assistant-User»

Wählen Sie „Produkt- und 
User-Verwaltung“ aus.
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Öffnen Sie in der Portal-User-Übersicht 
beim jeweiligen User auf der rechten 
Seite das 3-Punkte-Menü und wählen 
Sie „Rollenverwaltung“ aus.

CORPORATE PORTAL

Produktkategorie
Super-User-Berechtigung Assistent-User-Berechtigung

Corporate-Portal-Anwendungen/-Services + Berechtigung des Users



Zur Erfassung eines Super-Users klicken Sie bitte bei der gewünschten Kategorie auf „einzeln“ oder 
„paarweise“. Mit Klick auf      können Sie Details zur Produktkategorie aufrufen.

Die erfasste Berechtigung wird anschließend blau angezeigt.
Auch die vorbereitende Assistant-User-Rolle wird analog durch Klick auf „Assistant“ vergeben.

Bestätigen Sie Ihre Auswahl mit einem Klick auf „Speichern“.
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Freizugebende Aufträge in 
der „Digital Administration“
Die Erfassung der Super-User-
Rolle wird dem zweiten PoR
unter „Liste offener Aufträge“ 
in der „Digital Administration“ 
zur Freigabe oder Löschung 
angezeigt.

Bearbeitung 
Auftrag
Bestätigung bzw. 
Ablehnung über 
„Details“.

Freigabe durch ein weiteres Vertretungsorgan/Prokurist (gemeinsam)

✓
Geschafft!
Die Super-User-Rolle 
ist eingerichtet!
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Sie erhalten nun eine Zusammenfassung der beauftragten 
Änderungen. Bitte prüfen Sie die Korrektheit der aufgeführten 
Änderungen. Sind diese korrekt, akzeptieren Sie die hinterlegten 
Bedingungen über die Checkbox und klicken Sie anschließend auf 
„bestätigen“. Alternativ können Sie den Vorgang „abbrechen“.

Ein Assistant-User ist immer – unabhängig von der Vertretungs-
berechtigung – sofort hinterlegt.
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Anpassung der Rollen

1

2
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Sind Sie einzelvertretungsberechtigt für das Unternehmen, sind die Super-User sofort hinterlegt, 
in diesem Fall entfällt Schritt 4.

Bei gemeinsamer Vertretungsberechtigung mit einem anderen Vertretungsorgan/Prokuristen 
(PoR), muss die Erfassung eines Super-Users noch durch einen weiteren PoR bestätigt werden. Nach 
Klick auf „Bestätigen“, werden die potentiellen zweiten Freigeber angezeigt und einer muss 
ausgewählt werden. 



Bisher gab es 3 Administratoren-Rollen, die für einzelne Services vergeben werden konnten:
• Administrator „Kontoverwaltung“
• Administrator „Produkt- und User-Verwaltung EBICS“
• Administrator „Vollmacht für Finanzgeschäfte OTC"

Ziel ist die sukzessive Ablösung der bisherigen Administratoren-Rollen durch Super- bzw. Assistant-User.

Bestehende Administratoren-Rollen müssen erst gelöscht werden, bevor eine Super- oder Assistant-User-
Rolle vergeben werden kann. Eine hinterlegte Administratoren-Rolle wird in der Super-/Assistant-User-
Rollenverwaltung angezeigt und blockiert dadurch ggf. die Erfassung eine Super- bzw. Assistant-User-Rolle.

Alternativen zu den bisherigen Administratoren-Rollen:
• Kontoverwaltung → Super- oder Assistant-User Kategorie „Konto, Karte und Cash Management 

Produkte“
• Produkt- und User-Verwaltung EBICS→ Super- oder Assistant-User Kategorie „Konto, Karte und Cash 

Management Produkte“
• Vollmacht für Finanzgeschäfte (OTC) → Super- oder Assistant-User Kategorie „OTC-Geschäfte“

Im Reiter „POR & ADMIN“ können die Administratoren-Rollen durch PoRs verwaltet werden. 
Die PoR-Rolle wird nur angezeigt. Eine Administration erfolgt durch Ihre:n Bankansprechpartner:in

Hilfe und Support
• Corporate Portal: Effizientes Business-Banking | HypoVereinsbank (HVB)
• Corporate Portal Support | HypoVereinsbank (HVB)
• Login: UniCredit Corporate Portal
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Anpassung bestehender Administratoren-Rollen
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Wählen Sie beim 
„Rollen-Typ“ aus dem
angezeigten Drop Down 
Menü die gewünschte 
Rolle aus.

• Verwalten Sie die Administratoren-
rolle(n). Nur bei EBICS gibt es sowohl 
„einzeln“ als auch „gemeinsam“.

• Zur Löschung der Admin-Rolle, wählen 
Sie bitte „KEINE“ aus.

• Klicken Sie auf „Speichern“.
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Bestätigen Sie die Vergabe 
der Administratorenrolle. 

Bei gemeinsamer Vertretung 
ist die Freigabe durch einen 
zweiten PoR notwendig.

Technische Fragen:
089/55299699
E-Mail: gtb-center@unicredit.de

https://www.hypovereinsbank.de/hvb/unternehmen/business-services/tools/corporate-portal
https://www.hypovereinsbank.de/hvb/unternehmen/business-services/tools/corporate-portal/corporate-portal-support
https://corporateportal.unicreditgroup.eu/portal/germany/login
mailto:gtb-center@unicredit.de
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