
Super-User –     	
    Bevollmächtigter für    	
Produktkategorien

Das Corporate Portal bietet unseren Firmenkunden Zugang zu einer Vielzahl innovativer Services und Produkte. Es unterstützt Ihr 
Geschäft und hilft, Abläufe effizienter zu gestalten.
Dabei übernimmt der Super-User eine zentrale Rolle: Er kann Sie als Geschäftsführer vertreten und verwaltet die Berechtigungen für die 
verschiedenen Services und Anwendungen. Darüber hinaus ist er auch berechtigt, Produkte im Namen Ihres Unternehmens 
abzuschließen.
Wir führen die Funktion des Super-Users schrittweise ein und erweitern deren Funktionsumfang kontinuierlich.

ÜBERSICHT DER ROLLEN IM PORTAL

Sie sind Geschäftsführende:r, 
Prokurist:in oder Sie haben ein 

anderes gesetzliches Vertretungsrecht. 

•	

•	

•	

Sie erhalten die umfangreichsten 
Zugriffsrechte („PoR“*).
Sie bevollmächtigen Ihre 
Mitarbeitenden als Super-User.
Zusätzlich können Sie Assistant-
User für vorbereitende Tätigkeiten 
bevollmächtigen. Die Freigabe 
erfolgt durch Sie oder einen  
Super-User.

*Power of representation: technische Rolle, 
die nur von der Bank vergeben wird. 

Ihre Mitarbeitenden übernehmen 
die Verantwortung für bestimmte 

Geschäftsbereiche.

•	

•	

Ihre Mitarbeitenden verfügen 
als Super-User über die 
Zugriffsrechte für die 
ausgewählten Produktkategorien, 
einzeln oder paarweise.
Super-User können weitere Nutzer 
(„User“) sowie Assistant-User 
berechtigen. 

Weitere Mitarbeitende unterstützen 
Sie innerhalb des Geschäftsbereiches.

•	 Die weiteren Mitarbeitenden 
nutzen als User die ihnen 
zugewiesenen Services.

Bestehende Rollen (z.B. Administratoren) werden sukzessive durch die neuen Super-/
Assistant-User Rollen abgelöst.



IHRE VORTEILE – EFFIZIENZ, FLEXIBILITÄT UND SICHERHEIT
•	

•	

•	

•	

•	

Entlastung durch Delegation 
Der Super-User übernimmt Aufgaben – Sie sparen Zeit und Aufwand.
Flexibel einsetzbar  
Durch Zuweisung definierter Produktkategorien – ganz nach Ihrem Bedarf.
Individuell und sicher 
Sie bestimmen, ob der Super-User allein oder im Vier-Augen-Prinzip handelt.
Dauerhaft gültig bis auf Widerruf 
Unabhängig von Änderungen im Handelsregister – die volle Kontrolle bleibt bei Ihnen.
Strukturiert und klar 
Klare Rollenverteilung und Rechtevergabe – transparent und nachvollziehbar.

DAS KANN EIN SUPER-USER 

Produktkategorie Beispielhafte Services im Corporate Portal

       Konto, Karte und Cash Management Produkte

•	 Vertretungsberechtigungen erfassen und löschen
•	 eBanking Produkte abschließen und z.B. EBICS Bankzugänge 

administrieren
•	 Termingeldkonten eröffnen und Termingeldtranchen anlegen
•	 Kontobestätigungen abrufen

      Investment •	 Termingeldkonten eröffnen und Termingeldtranchen anlegen

      OTC-Geschäfte und Geldmarkt

•	 Verwaltung von Vollmachten für Finanzgeschäfte (OTC und 
Geldhandel)

•	 Verwaltung der Spezialberechtigungen OTC (digitale 
Geschäftsbestätigungen und Reports)

•	 Digitales Angebot Online-Handelsplattform UC Trader
•	 Digitales Angebot FX-Risikomanagement-Tool UC Hedge und 

Userverwaltung

      Kredit und Working Capital Management
•	 Digitale Übermittlung von Informationen und Unterlagen zu 

den wirtschaftlichen Verhältnissen des Kunden - „Rund um 
den Steuerberater“ (ab I. Quartal 2026)

      Avale und Außenhandel
•	 GuaranteeNow – Service aktivieren und managen
•	 UC Trade Finance Gate – Vertrag und Ersteinrichtung 

beantragen

      Allgemeine Verwaltung
•	 Digitale Zustellung von Firmendokumenten
•	 Jahresabschlussbestätigung beauftragen

Weitere Details zum Umfang der Kategorien sowie der erteilten Rechte und Ausnahmen entnehmen Sie bitte den Bedingungen für 
die Vollmacht des Super-Users.

Informationen zur Einrichtung von Rollenrechten finden Sie im Quickguide Rollenmanagement in der „Digital Administration“.

Für Fragen zur Rollenvergabe oder Unterstützung bei der Einrichtung wenden Sie sich bitte an Ihre:n HVB-Ansprechpartner:in oder 
unseren Corporate Portal Kundensupport.

Servicezeiten: 
Mo. – Fr.: 8.00 – 12.30 und 13.30 – 17.00 Uhr
Telefon:  +49 89 55 299 699
Postfach: gtb-center@unicredit.de

https://www.hypovereinsbank.de/content/dam/hypovereinsbank/shared/pdf/Footer/HVB-Bedingungen-Vollmacht-Superuser.pdf
https://www.hypovereinsbank.de/content/dam/hypovereinsbank/shared/pdf/Footer/HVB-Bedingungen-Vollmacht-Superuser.pdf
https://www.hypovereinsbank.de/content/dam/hypovereinsbank/unternehmen/pdf/corporate-portal/corporate-portal-support/HVB-Rollenmanagement-GER.pdf
mailto:gtb-center%40unicredit.de%20?subject=

