UniCredit — Servicebeschreibung systematischer Inter-
nalisierer

1. EINLEITUNG

Durch die neue Richtlinie Gber Markte fUr Finanzinstrumente (Richtlinie 2014 / 65 / EU) und die dazugehdrige Verordnung (Verordnung [EU]
Nr. 600 / 2014) wurden bedeutende Anderungen fir systematische Internalisierer (SI) in der Europdischen Union eingefiihrt. In der folgenden
Dienstleistungsbeschreibung (,service description®) stellt die UniCredit Bank AG die erforderlichen Informationen im Zusammenhang mit
der AusfUhrung von Auftragen dar, wenn sie als systematischer Internalisierer auftritt.

1.1. Ziel des Dokuments

Diese Dienstleistungsbeschreibung enthalt die von der UniCredit Bank AG eingefihrten MaBnahmen, um die vordgeschriebenen Datenbereit-
stellungen (z. B. Quotierungen von Preisen) im Sinne der MiFIR zu erfillen. Weiterhin werden Besonderheiten dargestellt, die fir Kunden
relevant und zu berUcksichtigen sind, wenn diese mit UniCredit Bank AG in Finanzinstrumenten handeln, fir welche UniCredit Bank AG als SI
registriert ist.

Die vorliegende Dienstleistungsbeschreibung und die zugehorigen Dokumente unterliegenden einer regelmaBigen Uberarbeitung. Alle we-
sentlichen Anderungen des SI-Service des UniCredit Bank AG werden unmittelbar erganzt and ansonsten werden die Dokumente mindestens
einmal pro Jahr auf Korrektheit und Vollstdndigkeit im Sinne der angebotenen SI-Dienstleitung Uberprift und aktualisiert.

1.2 Definition eines systematischen Internalisierers

Ein systematischer Internalisierer ist eine Wertpapierfirma, die regelmaRig in organisierter, systematischer und substanzieller Weise Handel
auf eigene Rechnung betreibt, wenn sie Auftrage von Kunden auBerhalb eines regulierten Markts, eines multilateralen Handelssystems
(,multilateral trading facility“, MTF) oder eines ordanisierten Handelssystems (,,organised trading facility“, OTF) ausfUhrt. Wahrend Handels-
platze Einrichtungen sind, in welchen Kauf- und Verkaufsinteressen mehrerer Drittparteien miteinander im System interagieren, darf ein
systematischer Internalisierer die Kauf- und Verkaufsinteressen von Drittparteien nicht auf die gleiche funktionelle Weise zusammen-bringen
wie ein Handelsplatz.

Die regelmaBige und systematische Grundlage wird an der Anzahl der OTC-Geschafte mit dem Finanzinstrument gemessen, die bei der Aus-
fuhrung von Kundenauftragen der Wertpapierfirma auf eigene Rechnung vorgenommen werden. Die substanzielle Grundlage wird entweder
an der GroBe der von der Wertpapierfirma durchgefGhrten OTC-Geschdfte im Verhaltnis zu der Gesamtzahl der Geschafte der Wertpapierfir-
ma in einem bestimmten Finanzinstrument gemessen oder an der GroBe der von der Wertpapierfirma durchgefUhrten OTC-Geschafte im
Verhaltnis zu der Gesamtzahl der Geschafte innerhalb der Europaischen Union in einem bestimmten Finanzinstrument. Die Definition eines
systematischen Internalisierers gilt nur dort, wo sowohl die vorgegebenen Grenzen fiUr eine regelmaBige und systematische Grundlage als
auch die Grenzen fUr eine substanzielle Grundlage Uberschritten werden.

AuBerdem kann eine Wertpapierfirma freiwillig fUr Finanzinstrumente oder Untergruppen davon als systematischer Internalisierer optieren,
indem sie eine Autorisierung bei der zustandigen nationalen Aufsichtsbehdrde (BaFin) beantragt.

Als systematischer Internalisierer — entweder durch Erreichen der vorgegebenen Schwellwerte oder einer Registrierung auf freiwilliger
Basis — hat die UniCredit Bank AG die Pflicht, ihre Preisquotierungen fUr liquide Finanzinstrumente im Sinne der MiFID Il 6ffentlich zugang-
lich zu machen und Kundenanfragen aufgrund verdffentlichter Preisquotierungen zu erfillen - die Anzahl der Transaktionen, welche zur
AusfUhrung kommen, kann allerdings eingeschrankt werden. Fir alle illiquiden Finanzprodukte im Sinne der MiFID Il ist die UniCredit Bank
AG verpflichtet, Ihre Preisquotierungen auf Verlangen eines Kunden offen zu legen — fir Nicht-Aktien Finanzinstrumente kann es gegebenen-
falls Ausnahmen aufgrund einer Waiver-Regelung durch die nationale Aufsichtsbehdrde geben.

2. STATUS ALS SYSTEMATISCHER INTERNALISIERER

Wie von der zustandigen nationalen Behdrde, der Bundesanstalt fUr Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), gefordert, wird die UniCredit Bank
AG Informationen beziglich der Kategorien von Finanzinstrumenten verdffentlichen, fur die sie als systematischer Internalisierer auftritt.

Zusatzlich wird die UniCredit Bank AG Informationen zu ihrem Status als systematischer Internalisierer Uber die SmartStream Reference
Data Utility bereitstellen.

Weitere Informationen finden Sie unter: http://www.smartstreamrdu.com

3. VORHANDELSTRANSPARENZ

Die Verordnung Uber Markte fir Finanzinstrumente schreibt systematischen Internalisierern vor, verbindliche Kursofferten fir Aktien, Aktien-
zertifikate, borsengehandelte Fonds, Zertifikate oder andere vergleichbare Finanzinstrumente zu verdffentlichen, die an einem geregelten
Handelsplatz gehandelt werden und fir die es einen liquiden Markt gibt. Kursofferten werden regelmaBig und kontinuierlich wahrend der
Ublichen Handelszeiten verdffentlicht.

Hinsichtlich Schuldverschreibungen, strukturierten Finanzprodukten, Emissionszertifikaten und Derivaten, die an einem Handelsplatz gehan-
delt werden und fir die es einen liquiden Markt gibt, werden Kursofferten verfigbar gemacht, wenn die UniCredit Bank AG von einem Kun-
den zur Verdffentlichung einer verbindlichen Kursofferte aufgefordert wird und die UniCredit Bank AG der Bereitstellung einer verbindlichen
Kursofferte zustimmt. Die UniCredit Bank AG veroffentlicht Kursofferten zu allen Instrumenten, fUr die sie den Status eines systematischen
Internalisierers angenommen hat (wie in Abschnitt 2 beschrieben).

Informationen zu den offentlichen Kursofferten, darunter Erklarungen zur Goltigkeit der Kursofferten, Anweisungen zur Ausfihrung der Kur-
sofferten und andere zusatzliche Informationen, werden in Abschnitt 5 dieses Dokuments beschrieben.
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3.1. Verzicht auf Vorhandelstransparenz
Die zustandigen nationalen Behdrden kénnen bei den folgenden Arten von Auftragen von der Verpflichtung fir Marktbetreiber und Wertpa-
pierfirmen absehen, die im vorigen Abschnitt beschriebenen Informationen zu veréffentlichen:

1. Beiim Vergleich zum marktiblichen Geschaftsumfang groBen Auftrdgen und bei Auftragen, die mittels eines Auftragsverwaltungssys-
tems des Handelsplatzes getatigt werden, solange die Verdffentlichung noch nicht erfolgt ist.

2. Bei verbindlichen Interessensbekundunden in Preisanfragesystemen und sprachbasierten Handelssystemen, die Uber den fur ein Finan-
zinstrument typischen Umfang hinausgehen, bei dem ein Liquiditatsgeber unangemessenen Risiken ausgesetzt wirde, und bei dem be-
ricksichtigt wird, ob es sich bei den einschlagigen Marktteilnehmern um Klein- oder GroBanleger handelt.

3. Bei Derivaten, die nicht der in Artikel 28 der Verordnung festdelegten Pflicht zum Handel unterliegen, sowie bei anderen Finanzinstru-
menten, fUr die kein liquider Markt besteht.

Die UniCredit Bank AG macht von allen anwendbaren Maglichkeiten zum Verzicht auf Vorhandelstransparenz Gebrauch und wird keine Vor-
handelsinformationen veréffentlichen, wenn eine der obigen Bedingunden erfUllt ist.

Weitere Informationen zu den Schwellenwerten fUr ,groBen Umfang® (,large in scale”, LIS) und die ,Spezifische GroBe fur die Finanz-
instrumente* (,,size specific to the financial instruments”, SSTI) finden Sie auf der ESMA-Website https://www.esma.europa.eu.

3.2. Publikationswege
Die UniCredit Bank AG wird ihre Vorhandelstransparenzberichte Uber das genehmigte Verdffentlichungssystem der Deutschen Borse (,ap-
proved publication arrangement®, APA) verdffentlichen. Weitere Informationen finden Sie unter:

http://www.mds.deutsche-boerse.com/mds-en/requlatory-services

Wenn Sie Zugriff auf die kostenlosen Vorhandelstransparenzberichte der UniCredit Bank AG erhalten mdchten, schreiben Sie an folgende
E-Mail-Adresse:

data.services@deutsche-boerse.com

Zugriff auf die Vorhandelstransparenzberichte der UniCredit Bank AG erhalten Sie auBerdem Uber die kommerziellen Angebote mehrerer
Marktdatenunternehmen.

4. NACHANDELSTRANSPARENZ

Die Verordnung Uber Mdrkte fUr Finanzinstrumente schreibt vor, dass Marktteilnehmer und Investmentfirmen, die einem Handelsplatz be-
treiben, den Preis, die Menge und die Zeit der Transaktionen fir Finanzinstrumente, die Uber einen Handelsplatz gehandelt werden kdnnen
(,traded on a trading venue, TOTV), veroffentlichen massen.

Nachhandelsinformationen muissen fir nachfolgende Finanzinstrumente zwindend und so zeitnah zur Ausfihrung verdffentlicht werden, wie
es technisch maglich ist:

1. Bei Aktien, Aktienzertifikaten, borsengehandelten Fonds, Zertifikaten und anderen vergleichbaren Finanzinstrumenten, die an einem
Handelsplatz gehandelt werden, muss die Meldung innerhalb von einer Minute nach der Ausfihrung erfolgen

2. Bei Schuldverschreibungen, strukturierten Finanzprodukten, Emissionszertifikaten und Derivaten, die an einem Handelsplatz gehandelt
werden:
a. Inden ersten drei Jahren der Anwendung von Verordnung (EU) Nr. 600 / 2014 innerhalb von 15 Minuten nach der Ausfuhrung der
relevanten Transaktion )
b. Nach Ablauf der dreijdhrigen Ubergangsfrist innerhalb von 5 Minuten nach der Ausfihrung der relevanten Transaktion

Wenn eine Transaktion zwischen zwei Wertpapierfirmen auBerhalb der Regeln des Handelsplatzes durchgefuhrt wird — entweder fUr eigene
Rechnung oder im Auftrag von Kunden —, muss nur die Wertpapierfirma, die das betreffende Finanzinstrument verkauft, die Transaktion Gber
ein APA veroffentlichen. Wenn nur eine der an der Transaktion beteiligten Investmentfirmen ein systematischer Internalisierer ist, muss
diese die Transaktion Uber ein APA veroffentlichen und den Geschaftspartner so Gber den durchgefihrten Handel informieren.

4.1. Nachhandelsaufschub

FUr Eigenkapitalinstrumente und aktiendhnliche Instrumente kdnnen Aufschibe fur Nachhandelstransparenzberichte fir Geschdfte geneh-
migt werden, die eine bestimmte GroBe Uberschreiten und zwischen einer Wertpapierfirma, die fur eigene Rechnung handelt, und einer
Gegdenpartei sowie wahrend eines festgelegten Aufschubzeitraums stattfinden. Dieser ist abhdngig von einer MindestgroBe im Verhaltnis
zum durchschnittlichen Tagesumsatz des Instruments. Der Aufschubzeitraum kann zwischen 60 Minuten bzw. 120 Minuten oder auch bis
zum Ende des Handelstages oder zum Ende des ndchsten Handelstages dauern.

Wenn eine zustandige Behdrde die verzdderte Verdffentlichung der Details eines Geschdfts autorisiert, missen Investmentfirmen,
die auBerhalb eines Handelsplatzes handeln, sowie Marktteilnehmer und Investmentfirmen, die einen Handelsplatz betreiben,
jede Transaktion spatestens am Ende des betreffenden Zeitraums veréffentlichen.

Bei Nichteigenkapitalinstrumenten kdnnen die Transaktionen laut standardmaBigem Aufschub T+2 veroffentlicht werden. Zustandige natio-
nale Behdrden kénnen den Aufschub weiter anpassen, entweder durch Anfordern von Transparenz innerhalb des T+2-Zeitrahmens oder
durch ,Erweitern” des Standardaufschubs mit einem zusatzlichen Aufschub von bis zu vier Wochen (ldnger bei souverdnen Staaten).
Die angewendeten Aufschubzeiten liegen im Ermessen der jeweils zustandigen nationalen Behdrde innerhalb der EU.

Die UniCredit Bank AG wird alle Aufschubregeln anwenden, um die Nachhandelstransparenzpflicht so spat wie von der zustandigen nationa-
len Aufsichtsbehdrde erlaubt zu erfillen. AuBerdem werden die Anweisungen der zustandigen nationalen Behdrden Gberwacht, um sicherzu-
stellen, dass weitere durch nationale Regulierungsbehorden angeordnete Aufschibe so schnell wie technisch maglich umgesetzt werden.



4.2. Publikationswege

Wertpapierfirmen, die entweder fir eigene Rechnung oder im Namen von Kunden Transaktionen mit Schuldverschreibunden, strukturierten
Finanzprodukten, Emissionszertifikaten und Derivaten durchfihren, die an einem Handelsplatz gehandelt werden, missen Menge und Preis
dieser Transaktionen sowie die Zeit, zu der sie durchgefUhrt wurden, Gber einen APA verdffentlichen.

Die UniCredit Bank AG wird ihre Nachhandelstransparenzberichte Gber das genehmigte Veroffentlichungssystem der Deutschen Bérse (APA)
veroffentlichen. Weitere Informationen finden Sie unter:

http://www.mds.deutsche-boerse.com/mds-en/requlatory-services

Wenn Sie Zugriff auf die kostenlosen Nachhandelstransparenzberichte der UniCredit Bank AG erhalten mdchten, schreiben Sie an folgende
E-Mail-Adresse:

data.services@deutsche-boerse.com

Zugriff auf die Nachhandelstransparenzberichte der UniCredit Bank AG finden Sie auerdem Uber die kommerziellen Angebote mehrerer
Marktdatenunternehmen.

5. KURSOFFERTEN

Wie in Abschnitt 2 beschrieben, wird die UniCredit Bank AG verbindliche Kursofferten verdffentlichen, wenn dies erforderlich ist.
Alle veroffentlichten Kursofferten sind unter bestimmten Bedingungen ausfuhrbar. Diese sind in den Abschnitten 5.1 bis 5.6 beschrieben.
Dies spiegelt die Bereitschaft der Firma wider, ein bestimmtes Finanzinstrument zu einem bestimmten Zeitpunkt zu handeln.

Es missen jedoch alle Bedingungen erfillt sein, damit eine bestimmte Kursofferte der UniCredit Bank AG ausgefUhrt werden kann.
Daher dient die Verdffentlichung einer Kursofferte hauptsachlich der Verbesserung der Markttransparenz und des Preisfindungsprozesses
und bedeutet nicht automatisch, dass jeder Kunde zu den verdffentlichten Preisen mit der UniCredit Bank AG handeln kann.

5.1. Giltigkeit der Kursofferten
Alle Kursofferten sind zum Zeitpunkt der Veroffentlichung und fir einen angemessenen Zeitraum giltig, damit Kunden den Preis akzeptieren
konnen. Die Giltigkeit der Kursofferte kann je nach Ausfihrungsort und Anlagekategorie variieren.

Die UniCredit Bank AG behalt sich das Recht vor, ihre Kursofferten jederzeit zu aktualisieren und die aktualisierten Kursofferten Gber die in
Abschnitt 3.2 beschriebenen Publikationswede erneut zu verdffentlichen.

AuBerdem behalt sich die UniCredit Bank AG das Recht vor, bei auBergewdhnlichen Marktbedingungen alle Kursofferten zurickzuziehen, um
sich nicht unangemessenen Marktrisiken auszusetzen. Die UniCredit Bank AG betrachtet unter anderem die folgenden Ereignisse als Anzei-
chen fUr auBergewdhnliche Marktbedingungen:

® Alle Ereignisse, die normalerweise zur Aussetzung des Handels auf dem regulierten Markt fUhren, auf dem das Finanzinstrument ange-

boten wird.

Zwei Geschafte im selben Instrument innerhalb von einer Stunde mit einem Preisunterschied von Uber 10 %.

Anderung des Preises des zugrunde liegenden Instruments von mehr als 10 %.

Handelsvolumina, die das in 30 Tagen durchschnittlich gehandelte Volumen mit einem bestimmten Instrument um mehr als 30 %

Ubersteigen.

Eine Herabstufung oder Anhebung der Bonitatsbewertung der Bundesrepublik Deutschland.

Eine Herabstufung oder Anhebung der Bonitatsbewertung der UniCredit Bank AG.

Eine Herabstufung oder Anhebung der Bonitatsbewertung der UniCredit S.p.A.

Verdffentlichung des Basiswerts durch das zugrunde liegende Unternehmen wie beispielsweise Gewinnmitteilungen, Fusionen, Uber-

nahmen usw.

Verdffentlichungen zum zugrunde liegenden Unternehmen wie beispielsweise Gewinnmitteilungen, Fusionen und Ubernahmen usw.

Handlungsphase im Handelssystem des Haupthandelsplatzes des zugrunde liegenden Basiswerts.

GroBe wirtschaftliche und politische Ereignisse wie der Austritt von Landern aus der Europaischen Union, Zinsankindigungen der Zent-

ralbanken, Staatsbankrotte usw.

® \Wenn der Basiswert eines Finanzinstruments nicht gehandelt werden kann oder wenn der zugrunde liegende Index nicht verfigbar ist.

® \Wenn der Preis des Finanzinstruments niedrider ist als die Varianz der Preisspanne, zu der der Liquiditatsgeber im Rahmen dieser Ver-
einbarung tatig wird.

® \Wahrend der Liquidierung zukinftiger Vertrage auf dem betroffenen Index, wenn dieser Index dem Finanzinstrument unterliegt.

® \Wenn die gesamte ausgegebene Menge des Finanzinstruments verkauft wurde; in diesem Fall kann nur ein Kaufpreis eingegeben wer-
den.

® |m Falle einer Fehlfunktion des Handelssystems des systematischen Internalisierers oder dessen technischer Mittel fUr die Kommunika-
tion von Auftragen, wenn diese nicht durch grobe Fahrldssigkeit, Fahrlassigkeit oder eine vorsatzliche Handlung durch den systemati-
schen Internalisierer verursacht wurde.

5.2. Geschaftsvolumen
Alle Kursofferten sind nur zu dem in der Kursofferte angezeigten Geschaftsvolumen giltig. Die UniCredit Bank AG behalt sich das Recht vor,
Kunden Geschafte fUr ein geringeres Geschaftsvolumen zu erlauben, als in der Kursofferte angegeben ist.

Das von der UniCredit Bank AG veroffentlichte Geschaftsvolumen ist nur zusammen mit dem fir diese Kursofferte veroffentlichten Preis
gultig. Neue Kursofferten werden mit neuem Preis und neuem Geschaftsvolumen bereitdestellt und das Geschdftsvolumen der Kursofferte
sollte niemals separat betrachtet werden.

Die UniCredit Bank AG kann einer Transaktion zustimmen, die groBer ist, als in der Kursofferte angegeben wurde, wenn die fur das Instru-
ment spezifische GroBe (SSTI) Uberschritten wird, jenseits welcher keine Vorhandelstransparenz erforderlich ist.



5.3. Anzahl der Geschéfte
Alle Kursofferten gelten nur fir ein Geschaft. Der Zeitstempel der Preisanfrage des Kunden wird verwendet, um die Prioritat der Ausfihrung
fur Kunden zu bewerten.

Mehrere Geschafte zu einer veroffentlichten Kursofferte sind nur nach Ermessen der UniCredit Bank AG zugelassen und unterliegen allge-
mein dem durch die Kursofferte angezeigten Geschaftsvolumen.

5.4. Kursverbesserungen
GemaB Artikel 18 (9) MiFIR kann die UniCredit Bank AG Auftrage unter bestimmten Umstanden zu einem besseren Preis ausfUhren.

5.5. Zudang zu Kursofferten, Ausfihrungsplatz
Zugang zu allen Kursofferten erhalten qualifizierte Marktteilnehmer, die auf mindestens eine der folgenden Plattformen zugreifen kénnen:

Ausfihrungsort Website

cats (Borse Stuttgart cats GmbH) www.bs-cats.com

Tradelink (vwd TransactionSolutions) www.transactionsolutions.de
HypoVereinsbank www.hypovereinsbank.de

Ein Marktteilnehmer ist fir den Handel mit der UniCredit Bank AG qualifiziert, wenn er die Anforderungen der UniCredit Bank AG und die
durch die Geschaftsbedingunden der jeweiligen Plattform festgelegten Anforderungen erfullt.

5.6. Technische Schwierigkeiten und Rickmeldung
Die UniCredit Bank AG verpflichtet sich zur Aufrechterhaltung von stabilen und widerstandsfahigen Angebots- und Berichtsystemen, um eine
zeitnahe Veroffentlichung von Kursofferten und Handelsdaten in Ubereinstimmung mit allen relevanten Verordnungen sicherzustellen.

Im Falle von unvorhergesehenen technischen Fehlern, die die UniCredit Bank AG daran hindern, Kursofferten und Handelsdaten fristgerecht
zu verdffentlichen, werden alle unverdffentlichten Kursofferten und Handelsdaten nachtraglich verdffentlicht, sobald das technische Prob-
lem gel6st wurde.

Wenn das Problem langer als einen Tag besteht, wird auf der onemarkets-Website eine Meldung in allen Sprachen veroffentlicht:
® www.onemarkets.de
® www.onemarkets.at

6. VIERTELJAHRLICHE BERICHTE UBER DIE AUSFUHRUNGSQUALITAT GEMASS RTS 27 MIFID II

Die technischen Regulierungsstandards der Verordnung Uber Markte fUr Finanzinstrumente (Delegierte Verordnung (EU) 2016/3333) schrei-
ben ferner vor, dass Handelsplatze und Investmentfirmen, die als Systematischer Internalisierer agieren, vierteljahrlich Berichte Uber die
AusfUhrungsqualitat beziglich Preise, Mende und Zeitpunkt ihrer Transaktionen verdffentlichen missen.

Die UniCredit Bank AG verdffentlicht diese Berichte zu allen Finanzinstrumenten, fir die sie den Status eines systematischen Internalisierers
hat, im Abschnitt ,,MIFID fUr CIB-Kunden®“ unter dem Reiter ,Reporting“ der nachfolgenden Internetseite:

® http://www.hypovereinsbank.de/mifid

7. KONTAKTE
Falls Sie Fragen zu dieser Richtlinie und den Ausfihrungsservices der UniCredit Bank AG haben, kontaktieren Sie uns:

Deutschland
onemarkets@unicredit.de
+49 (0)89 378-17466

Mo — Frvon 9 bis 18 Uhr

Osterreich
onemarkets@unicredit.de
+43 (0)810 977 440*

Mo — Frvon 9 bis 18 Uhr

*10 Cent pro Minute aus dem dsterreichischem Festnetz. Bei Anrufen aus Mobil- oder anderen Netzen kénnen abweichende Preise delten.




